PRITARTA

Alytaus miesto savivaldybés tarybos
2016 m. d.
sprendimu Nr.

VIESOSIOS ISTAIGOS ALYTAUS MIESTO SAVIVALDYBES PIRMINES SVEIKATOS
PRIEZIUROS CENTRO IR JO VADOVO 2015 METU VEIKLOS ATASKAITA

I. BENDROJI DALIS

VieSoji jstaiga Alytaus miesto savivaldybés pirminés sveikatos prieZiliros centras
(toliau — VS[ Alytaus miesto PSPC) yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis
juridinis asmuo.

V3] Alytaus miesto PSPC jregistruotas 1999 m. gruodzio 29 d., registravimo
paZzyméjimas Nr. 023898, jstaigos kodas 150066452.

Adresas: Jiezno g. 2, Alytus, tel. 8 (315) 75325, faksas 8 (315) 50293.

Istaigos vadové Juraté Filatovieng, paskirta laikinai eiti direktoriaus pareigas Alytaus
miesto valdybos 1999 m. gruodzio 29 d. sprendimu Nr. 703.

VS] Alytaus miesto PSPC dalininké yra Alytaus miesto savivaldybés taryba.

Istaigos tikiniai-finansiniai metai sutampa su kalendoriniais metais.

VS| Alytaus miesto PSPC teikia Sias pirminés ambulatorinés sveikatos prieziiiros
paslaugas: bendrosios praktikos gydytojo, bendrosios praktikos slaugos, bendrosios praktikos
odontologijos, vaiky ligy, chirurgijos, akuserijos ir ginekologijos.

Istaigos tikslas — teikti kokybiSkas pirminés sveikatos prieziliros paslaugas
gyventojams.

V3] Alytaus miesto PSPC teiké paslaugas 4 541 prisirasiusiam gyventojui (i§ jy 1 016
vaiky iki 18 m. amziaus) 2015 m. pradzioje ir 4 582 gyventojams (i§ jy 993 vaikams iki 18 m.
amziaus) 2015 m. pabaigoje.

Apsilankymy pas gydytojus VSI Alytaus miesto PSPC analizé

Gydytojai Apsilgr}kqu pas gydytojus Apsilgr}kyrpq pas gydytojus
yayto] skaiciai, i§ viso 2014 m. skaiciai, 1§ viso 2015 m.

Seimos gydytojai 19 005 15 357

Vaiky ligy gydytojas 4701 3791

Gydytojas odontologas 3 867 2 469

IS viso apsilankymuy jstaigoje: 28 774 31721

Vienam prisiraSiusiam gyventojui tenka 6,92 apsilankymo per metus. Profilaktiskai
pacientai tikrinti 7 320 karty, i§ jy 1 128 tikrinti gydytojo odontologo, 2 043 kartus gydytojo bei
slaugytojy pacientai lankyti namuose.

Vaiky sergamumas

VS] Alytaus miesto PSPC bendrosios praktikos gydytojai ir vaiky ligy gydytojas teiké
paslaugas 993 prisirasiusiems vaikams, tai sudaro 21,7 procento nuo visy prisirasiusiy gyventojy. IS
Juy 66 vaikai iki 1 mety amziaus. ProfilaktiSkai patikrinta 1 900 vaiky. IS jy 99 proc. I-II sveikatos
grupése.



Atlikta profilaktiniy skiepijimuy pagal skiepu kalendoriy

15 m. amziaus — 100 proc.;

6 m. — 99 proc.;

34 m. —99 proc.;

15 mén. — 100 proc.;

0-12 meén. — 100 proc.

Atlikta tuberkulino méginiy — 76.

Medicinos pagalba nésciosioms ir gimdyvéms

2015 m. jraSytos ] nésciyjy iskaitg — 32.
[Saiskinta ekstragenitaliniy patologijy — 44.

Klinikiniai diagnostiniai tyrimai

2015 m. V3] Alytaus miesto PSPC iS viso atlikti 7 088 tyrimai:
IS jy:

hematologiniai — 2 904;

biocheminiai — 1 505.

bendri klinikiniai — 2 679.

Ligy profilaktikos programos

Vykdomos Sios valstybés finansuojamos programos:

1. Gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevencija:

Patikrintos 238 moterys (22,78 proc.) 2014 m. ir 196 (66,67 proc.) 2015 m.

Iteikti informaciniai praneSimai pasitikrinti dél gimdos kaklelio vézio patikros 322
moterims (30,81 proc.) 2014 m. ir 324 (110,20 proc.) 2015 m.

2. PrieSinés liaukos vézio ankstyva diagnostika:

Patikrinti 186 vyrai (30,34 proc.) 2014 m. ir 216 (82,76 proc.) 2015 m.

3. Mamografiné patikra dél kruties vézio:

Patikrinta 180 motery (30,35 proc.) 2014 m. ir 176 ( 68,22 proc.) 2015 m.

4. Asmeny, priskirtiny Sirdies kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei, atrankos ir
prevencijos priemoniy programa atlikta 311 (33,05 proc.) asmeny 2014 m. ir 409 ( 51,64 proc.)
asmenims 2015 m.

5. Vaiky kriminiy danty dengimo silantinémis medZiagomis programa:

Atlikta 121 vaikui 9,16 proc.) 2014 m. ir 109 (32,25 proc.) 2015 m.

6. Storosios zarnos vézio patikros programa atlikta 608 asmenims (46,55proc.).
Atliekamos ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros skatinamosios paslaugos:

protrombino;

glikolizuoto hemoglobino;

piktybiniy naviky ankstyvos stadijos i$aiSkinimo;

fiziologinio néStumo prieziliros;

vaiky prieziliros pagal amZiaus grupes

nejgaliyjy;

imunoprofilaktikos;

moksleiviy paruoSimo ] mokykla;

slaugos;

bitinosios pagalbos.

2015 m. paskiepyta 450 asmeny (10 proc. visy prisirasiusiyjy gyventojy) nemokama
sezoninio gripo vakcina.



II. VS ALYTAUS MIESTO PSPC DALININKAI

V3] Alytaus miesto PSPC savininkas 2015 m. pradzioje ir 2015 m. pabaigoje buvo
vienas ir tas pats juridinis asmuo — Alytaus miesto savivaldybeé.

II1. VS] ALYTAUS MIESTO PSPC GAUTOS LESOS IR JU SALTINIAI PER
FINANSINIUS METUS

2015 m. V3] Alytaus miesto PSPC pajamos buvo 274 166 Eur. IS jy pagal finansavimo
Saltinius:

PSDF biudzeto 1éSos — 257 871 Eur;

uz mokamas paslaugas — 5 096 Eur;

finansavimo pajamos —11 199 Eur;

pervestinos pajamos — 501 Eur.

IV. INFORMACIJA APIE VS] ALYTAUS MIESTO PSPC JGYTA IR PERLEISTA TURTA
PER FINANSINIUS METUS

V3] Alytaus miesto PSPC per 2015 m. ilgalaikio turto nejsigijo, nepardavé ar kitais
biidais neperleido.

V. VST ALYTAUS MIESTO PSPC ISLAIDOS PER FINANSINIUS METUS

Istaigos sanaudos 2015 metais

Sanaudy rasys Suma, Eur

1. | Darbo uzmokescio sagnaudos, 204 576
toje sumoje socialiniam draudimui 47 942

2. | Medikamentams ir medicinos priemonéms, 27227
i$ jy gauty paramos biidu 11199

3. | Patalpy islaikymo ir rySiy 6 432

4. | Ilgalaikio turto nusidévéjimo ir amortizacijos 644

5. | Transporto 1546

6. | Darbuotojy kvalifikacijos kélimo 462

7. | Draudimo 766

8. | Laboratoriniai tyrimai kitose asmens sveikatos prieziiiros 20 595
istaigose

9. | Med. technikos prieziiiros paslaugos 1292

10] Kompiuterinés technikos ir programy prieziiira, remontas 736

11} Kitos veiklos sanaudos 6178
IS viso sanaudy 2015 metais 270 454

VI. VS] ALYTAUS MIESTO PSPC DARBUOTOJU SKAICIUS

Vidutinis darbuotojy skai¢ius 2015 metais buvo 17, i§ jy: 8 gydytojai, 6 vidurinio
medicinos personalo darbuotojos, finansininkas, vairuotojas ir valytojas. 2015 m. darbuotojy kaitos
nebuvo.

VII. Vgl ALYTAUS MIESTO PSPC VEIKLOS REZULTATAI, KIEKYBINIAI IR
KOKYBINIAI VERTINIMO RODIKLIAI

Kiekybiniai VSI Alytaus miesto PSPC rodikliai



1. V3] Alytaus miesto PSPC 2015 m. finansinis rezultatas teigiamas, t. y. 3 712 Eur.
2. Istaigos sgnaudy darbo uzmokes¢iui ir socialiniam draudimui dalis 75,64 proc.
3. Istaigos sanaudy valdymo islaidoms dalis sudaro 9,3 proc.
4. Papildomai pritraukta pajamy:
4.1. pajamos uz mokamas sveikatos prieziiiros paslaugas 5 096 Eur, tai sudaro 1,9
proc. visy pagrindinés veiklos kity pajamy;
4.2. finansavimo pajamos 11 199 Eur, tai sudaro 4,08 proc. visy pagrindinés veiklos
pajamy.

Kokybiniai VS| Alytaus miesto PSPC rodikliai

5. Pacienty skundy dél jstaigoje teikiamy paslaugy kokybés ar prieinamumo
ataskaitiniy per metus nebuvo.

Atlikta pacienty anketiné apklausa VS| Alytaus miesto PSPC, siekiant jvertinti
sveikatos prieziliros jstaigose teikiamy paslaugy kokybe, taip pat norint suZinoti teigiamg / neigiama
pacienty nuomone, susidariusig, apsilankius Sioje jstaigoje. Tyrimo metu apklausta 111 pacienty
2015 m. lapkricio — gruodZio mén.

Pacienty apklausos metu vertinti Sie rodikliai:

Personalo jautrumas, paslaugumas, bendravimas, kompetencija. DidZioji dalis
apklaustyjy pacienty, t. y. daugiau kaip 70 proc., VS] Alytaus miesto PSPC medicinos personalo
jautruma, paslauguma, bendravimag su pacientais vertina labai gerai, daugiau kaip 20 proc.
apklaustyjy — vertina gerai, tik apie 2 proc. — patenkinamai. PanaSiai apklaustieji vertina ir
personalo kompetencija. Galima daryti i§vadas, kad dauguma pacienty yra patenkinti personalo
darbu, paslaugumu, jautrumu ir kompetencija.

Paslaugy prieinamumas, operatyvumas. Apie 85 proc. apklaustyjy pacienty mano,
kad paslaugos yra prieinamos, teikiamos labai operatyviai, t. y. paslaugy operatyvuma,
prieinamumg vertina labai gerai ir gerai. 14 proc. apklaustyjy pacienty tai vertina tik patenkinamai,
ir 1 proc. — nepatenkinamai.

Patikimumas, saugumas, konfidencialumas — tai sveikatos (gyvybés) saugumas,
pavojaus, rizikos ar abejoniy nebuvimas, kad bus vieSinami ar prarandami asmeniniai duomenys
apie paciento sveikata, kurie registruojami asmens ambulatorinése kortelése (F.Nr. 025/a). 90 proc.
visy apklaustyjy pasitiki personalu ir asmens duomeny apsauga.

Aplinkos vertinimas. Daugiausiai apklaustyjy pacienty aplinka sveikatos prieZitiros
jstaigoje, t. y. patalpas, Svara, aptarnaujancio personalo iSvaizdg, vertina labai gerai ir gerai (97
proc.). Patenkinamai aplinkg vertino tik 3 proc. visy apklaustyjy.

Apibendrinant galima teigti, kad jstaigos pacienty nuomoné¢ apie VS| Alytaus miesto
PSPC teikiamy paslaugy kokybe yra teigiama. Daugiau kaip 80 proc. visy apklaustyjy pacienty
labai gerai jvertino medicinos personalo darbg, kompetencija, paslaugy prieinamuma, operatyvuma,
konfidencialuma, sauguma bei aplinkg jstaigoje.

6. Kokybés vadybos sistema jdiegta, papildyti kai kurie pacienty aptarnavimo
standartai.

7. Darbuotojy kaitos 2015 m. nebuvo, vidutinis sgrasinis darbuotojy skaicius 17.

8. Skatinamuyjy ir prevenciniy programy paslaugy atlikta 11 667, vienam gyventojui
suteikta 2,55 paslaugos.

9. 2015 m. veikia nuolat atnaujinama jstaigos interneto svetainé, kurioje skelbiama
informacija apie jstaigos teikiamas paslaugas (www.apspc.lt). Darbo vietos kompiuterizuotos.
Elektroniné registravimo sistema nediegiama, nes istaigoje teikiamos paslaugos senyvo amziaus
asmenims (15 proc. pacienty daugiau kaip 65 m. amziaus) registruoja slaugytojai, kurios pacientus
pazjsta, lanksciau sprendZiami eiliy pas gydytojus klausimai. Jstaigoje veikia prevenciniy programy
apskaitos kompiuteriné programa.

10. Problemos, su kuriomis susiduriama.

Naujy kompiuteriniy programy jdiegimas ir nuolat didéjanc¢ios dokumenty apimtys



didina medicinos personalo darbo laiko sganaudas. Tai trukdo gerinti prevenciniy programy
vykdyma, gerinti paslaugy prieinamuma, be to, tai didina pagrindinés veiklos sgnaudas.

Direktoré Juraté Filatoviené



